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第
１
部　

小
規
模
事
業
者
の
動
向

　

◇
小
規
模
事
業
者
の
動
向
（
景
況
）

　

小
規
模
事
業
者
の
業
況
判
断
Ｄ
Ｉ
は
、

持
ち
直
し
基
調
の
中
に
も
弱
い
動
き
が

見
ら
れ
る
。
足
下
の
小
規
模
事
業
者
の

水
準
は
、
中
規
模
事
業
者
の
水
準
と
比

べ
て
、依
然
と
し
て
低
い
水
準
で
あ
る
。

（
１ｰ

１ｰ

３
）

　

小
規
模
事
業
者
の
従
業
員
数
過
不
足

Ｄ
Ｉ
は
、低
下
傾
向
が
継
続
し
て
い
る
。 

足
下
で
は
、
中
規
模
・
小
規
模
事
業
者

と
も
に
人
手
不
足
感
が
依
然
と
し
て
強

い
。（
１ｰ

１ｰ

10
）

小規模企業白書の概要
　第２回目となる小規模企業白書が発表されました。全体で３部構成と
なっており、第１部では小規模事業者の動向についての分析、第２部では
業績傾向の良好な小規模事業者の特徴、第３部では「小規模事業者のたく
ましい取組－未来につなげる－」と題し、小規模事業者の取組事例を取り
上げています。本書では、第１部を中心に概要をご紹介します。

◇
小
規
模
事
業
者
の
動
向
（
事
業
者
数
）

　

小
規
模
事
業
者
の
約
９
・
１
万
者
減

少
の
要
因
は
、
個
人
事
業
者
の
減
少
。

法
人
数
は
減
少
し
て
い
な
い
。

第１ｰ１ｰ３図　中規模事業者・小規模事業者の業況判断DI の推移

第１ｰ１ｰ 10図　中規模事業者・小規模事業者の従業員数過不足DI の推移

特 集

2016年版
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そ
の
増
減
の
内
容
を
み
る
と
、
２
年

間
で
開
業
が
約
28
・
５
万
者
、
廃
業
が

約
45
・
７
万
者
と
新
陳
代
謝
が
相
当
程

度
に
行
わ
れ
て
い
る
。
業
種
別
に
見
る

と
「
小
売
業
」や
「
製
造
業
」、「
建
設
業
」

が
顕
著
に
減
少
。一
方
、「
医
療
・
福
祉
」

や
「
教
育
・
学
習
支
援
業
」
等
は
増
加

し
て
い
る
。（
１ｰ

１ｰ
38
）

◇ 

小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

（
商
圏
・
売
上
）

　

小
規
模
事
業
者
の
商
圏
を
み
る
と
、

売
上
の
約
６
割
は
「
同
一
市
町
村
内
」

を
販
売
先
と
し
て
い
る
。こ
う
し
た
中
、 

売
上
が
増
加
傾
向
に
あ
る
者
は
約
７
割

が
商
圏
が
拡
大
傾
向
で
あ
り
、
売
上
が

増
加
傾
向
で
商
圏
が
減
少
傾
向
に
あ
る

者
は
１
・
８
％
に
過
ぎ
ず
、
売
上
高
を

増
加
さ
せ
る
た
め
に
は
商
圏
の
拡
大
が

必
要
で
あ
る
こ
と
が
う
か
が
え
る
。 

　

ま
た
、
売
上
が
増
加
傾
向
の
者
は

「
得
意
先
や
固
定
客
が
い
る
」、「
商
品
・

サ
ー
ビ
ス
の
品
質
と
信
頼
性
」
を
上
位

要
因
に
挙
げ
て
い
る
の
に
対
し
、 

売
上

が
減
少
傾
向
の
者
は
「
商
圏
自
体(

取

引
先
や
顧
客)

の
景
気
が
悪
い
」
と
回

答
し
た
者
が
最
も
多
く
な
っ
て
い
る
。

（
１ｰ

２ｰ

11
）

第１ｰ１ｰ 38図　小規模事業者数の業種別増減（2012 年-2014 年）

第１ｰ１ｰ 45図　自営業主の離職理由

１ｰ２ｰ 11図　売上高が「増加傾向」の要因と「減少傾向」の要因（複数回答）

　

事
業
者
数
が
大
幅
に
減
少
す
る
中
、

売
上
高
は
微
増
し
減
少
し
て
い
な
い
。

２
年
間
で
約
０
・
２
兆
円(

＋
０
・
１
％)

増
加
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
小
規
模
事
業
者
数
減
少
の
背

景
と
し
て
、
直
近(

２
０
１
４
年)

で
は

自
営
業
主
の
高
齢
化
が
一
段
と
加
速
し
、

年
齢
階
級
別
で
は
70
代
が
最
多(

約

80
万
人)

と
な
っ
て
い
る
。
ま
た
、
自

営
業
主
の
離
職
理
由
の
第
一
位
が
「
病

気
・
高
齢
の
た
め
」、
次
い
で「
事
業
不

振
や
先
行
き
不
安
の
た
め
」、「
会
社
倒

産
・
事
業
所
閉
鎖
の
た
め
」と
続
い
て

い
る
。（
１ｰ

１ｰ

45
）
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◇
小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

　
（
Ｉ
Ｔ
活
用
）

　

情
報
管
理
面
の
Ｉ
Ｔ
活
用
状
況
は
、

事
務
処
理
・
経
理
ソ
フ
ト
の
活
用
が
比

較
的
高
く
、
そ
れ
以
外
は
総
じ
て
低
く

な
っ
て
い
る
。
宣
伝
面
で
の
Ｉ
Ｔ
の
活

用
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
最
も
多
く
約
４

割
を
占
め
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
受
注
を

導
入
し
て
い
る
者
は
17
・
１
％
で
あ
る
。

こ
の
う
ち
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の
受

注
比
率
は
１
％
〜
20
％
未
満
が
約
６
割

を
占
め
、
０
％
も
約
１
割
と
な
っ
て
い

る
。

　

ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の
受
注

比
率
の
高
い
者
の
方
が
、
売
上
高
が
増

加
傾
向
に
あ
る
。（
１ｰ

２ｰ

15
）

◇
小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

　
（
効
率
的
な
経
営
）

　

小
規
模
事
業
者
に
お
け
る
経
営
計
画

の
作
成
の
有
無
を
み
る
と
、
経
営
計
画

を
作
成
し
た
こ
と
が
あ
る
者
は
約
５
割

に
と
ど
ま
っ
て
お
り
、
半
数
は
経
営
計

画
を
作
成
し
た
こ
と
が
な
い
。
こ
う
し

た
中
、
経
営
計
画
を
作
成
し
た
こ
と
が

あ
る
者
は
、
作
成
し
た
こ
と
が
な
い
者

に
比
べ
て
売
上
高
が
増
加
傾
向
に
あ
る

こ
と
が
分
か
る
。 

　

ま
た
、
経
営
計
画
を
作
成
し
た
背

景
・
動
機
は
「
補
助
金
申
請
で
必
要
と

な
っ
た
か
ら
」
が
最
も
多
く
、
経
営
計

画
の
作
成
の
効
果
と
し
て
「
経
営
方
針

と
目
標
が
明
確
に
な
っ
た
」
と
す
る
回

答
が
最
も
多
く
な
っ
て
い
る
。

◇
小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

　
（
短
期
・
中
長
期
的
側
面
の
取
組
）

　

日
々
の
経
営
努
力
の
取
組
で
は
「
集

客
・
販
売
力
向
上
」
と
「
業
界
団
体
会

合
や
セ
ミ
ナ
ー
参
加
な
ど
に
よ
る
情
報

収
集
」
が
多
い
。（
１ｰ

２ｰ

45
）

　

リ
ピ
ー
タ
ー
客
獲
得
の
た
め
の
取
組

で
は
、「
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
信
頼
性
」

と
「
納
期
遵
守
や
丁
寧
な
接
客
に
基
づ

く
信
頼
獲
得
」
が
多
い
。（
１ｰ

２ｰ

46
）

　

中
長
期
的
な
事
業
展
開
で
重
要
と
考

え
て
い
る
も
の
と
、
実
際
の
取
組
で
最

も
差
が
あ
る
の
は
「
後
継
者
や
従
業
員

の
確
保
・
育
成
」。
販
路
拡
大
や
新
商

品
開
発
を
含
め
、
重
要
性
は
高
い
と
認

第１ｰ２ｰ 15図　宣伝面におけるIT 活用率（複数回答）

第１ｰ２ｰ 45図　日々の経営努力の中で実際に取り組んでいるもの（複数回答）

第１ｰ２ｰ 46図　リピーター客獲得のための取組（複数回答）
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◇
小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

　
（
人
材
育
成
）

　

人
材
育
成
の
取
組
の
有
無
は
、
約
4

割
の
者
が
「
取
り
組
ん
で
い
る
」
と
回

答
し
、
人
材
育
成
に
取
り
組
ん
で
い
な

い
者
の
理
由
は
、「
時
間
的
余
裕
が
な
い

か
ら
」
が
最
も
多
く
な
っ
て
い
る
。 

　

人
材
育
成
の
狙
い
や
目
的
で
は
「
技

術
・
技
能
の
向
上
」
が
最
も
多
く
、「
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
専
門
知
識
の
向
上
」、

「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力(

接
客
や

交
渉)

」
と
続
く
。 

（
１ｰ

２ｰ

57
）

識
し
つ
つ
も
、
取
り
組
み
が
進
ん
で
い
な

い
こ
と
が
う
か
が
え
る
。（
１ｰ

２ｰ

42
）

◇ 

小
規
模
事
業
者
の
活
動
実
態
と
取
組

（
事
業
承
継
）

　

事
業
承
継
後
、「
新
し
い
取
組
」
を
実

施
し
た
現
経
営
者
は
約
７
割
と
な
っ
て

い
る
。「
事
業
承
継
す
る
直
前
の
業
績

傾
向
」
と
「
新
し
い
取
組
を
実
施
後
の

業
績
傾
向
」
を
比
較
す
る
と
、
事
業
承

継
す
る
直
前
の
業
績
傾
向
で
は 

「
上
昇

基
調
」
が
23
・
２
％
だ
っ
た
の
に
対
し
、

新
し
い
取
組
を
実
施
後
の
業
績
傾
向
は

「
上
昇
基
調
」
が
57
・
５
％
と
大
幅
に

増
加
し
て
い
る
。

　

新
し
い
取
組
の
具
体
的
内
容
で

は
、
小
売
業
で
は
「
店
舗
の
改
装
・
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
・
駐
車
場
整
備
」
が
最
も

多
く
、
製
造
業
で
は
「
取
引
先
拡
大(

販

路
開
拓)

の
た
め
の
営
業
活
動
」
が
最

も
多
い
。（
１ｰ

２ｰ

84
）（
１ｰ

２ｰ

85
）

 

第１ｰ２ｰ 42図　中長期的な事業展開で重要と考えているものと実際の取組（複数回答）

第１ｰ２ｰ 57図　人材育成の狙いや目的（複数回答）

第１ｰ２ｰ 84図　「新しい取組」の具体的内容（複数回答）

第１ｰ２ｰ 85図　「新しい取組」の具体的内容（製造業／複数回答）
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「
事
業
承
継(

後
継
者)

の
方
針
」
で

は
、
約
１
／
３
が
「
当
面
必
要
な
し
」、

約
１
／
３
が
「
後
継
者
や
候
補
が
い

る
」、
残
り
の
１
／
３
が 

「
後
継
者
候

補
が
見
つ
か
ら
な
い
」や
「
廃
業
予
定
」

等
と
な
っ
て
い
る
。
ま
た
「
承
継
し
た

い
が
現
時
点
で
後
継
者
候
補
が
見
つ
か

ら
な
い
」
者
の
「
親
族
以
外
へ
の
事
業

承
継
」
に
つ
い
て
、
抵
抗
感
が
あ
る
者

は
52
・
１
％
で
、
そ
の
理
由
の
上
位
は
、

「
親
族(

同
族)

で
経
営
し
て
い
る
た
め
」

と
「
事
業
所
・
店
舗
等
と
居
住
場
所
が

一
体
の
た
め
」
等
と
な
っ
て
い
る
。 

（
１ｰ

２ｰ

93
）

　

さ
ら
に
「
廃
業
予
定
者
と
廃
業
を
考

え
て
い
る
者
」
の
「
廃
業
を
考
え
て
い

る
理
由
」は
、「
高
齢
化
の
た
め（
体
力
・

判
断
力
の
低
下
な
ど
）」
が
最
も
多
く

な
っ
て
い
る
。（
１ｰ

２ｰ

94
）

第
２
部　

小
規
模
事
業
者
の
未
来

◇ 

業
績
傾
向
の
良
い
小
規
模
事
業
者
の

特
徴
等
（
経
営
者
の
年
齢
別
の
分
析
）

　

経
営
者
の
年
齢
世
代
別
に
売
上
高
の

傾
向
や
経
営
計
画
の
作
成
状
況
を
見
る

と
、若
い
世
代
ほ
ど
業
績
傾
向
が
良
く
、

ま
た
、
積
極
的
な
経
営
活
動
を
し
て
い

る
。

◇ 

業
績
傾
向
の
良
い
小
規
模
事
業
者
の

特
徴
等
（
女
性
の
就
業
環
境
）

　

女
性
活
用
の
た
め
の
取
り
組
み
に
つ

い
て
、
そ
の
制
度
の
整
備
面
を
見
て
み

る
と
、
中
規
模
事
業

者
に
比
し
て
、
小
規

模
事
業
者
の
整
備
状

況
は
総
じ
て
低
い
も

の
と
な
っ
て
い
る
。 

　

女
性
の
就
業
先
の

企
業
規
模
を
見
る
と
、

新
卒
時
に
比
べ
て
復

職
時
で
は
、
規
模
の

小
さ
な
事
業
者
が
選

ば
れ
て
い
る
。
女
性

の
出
産
・
育
児
か
ら

の
復
職
時
の
受
入
先

と
し
て
、
小
規
模
事

業
者
の
方
が
採
用
面

で
よ
り
柔
軟
に
対
応

し
て
い
る
こ
と
が
う

か
が
え
る
。 

　

女
性
正
社
員
に
つ

い
て
従
業
者
規
模
別

の
就
業
年
数
を
見
る

と
、
従
業
者
規
模
が

１
人
か
ら
４
人
の
規

模
の
小
さ
な
事
業
所

の
方
が
就
業
年
数
が
長
い
こ
と
か
ら
、

小
規
模
事
業
者
の
方
が
女
性
に
と
っ
て

長
く
勤
め
ら
れ
る
雇
用
環
境
を
有
し
て

い
る
と
い
え
る
。（
２ｰ

１ｰ

26
）

第１ｰ２ｰ 93図　「親族以外への承継に抵抗感がある」理由

第１ｰ２ｰ 94図　「廃業を考えている」理由

第２ｰ１ｰ 26図　女性活用のための取組の制度の整備水準
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